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Energia.

MILANO
s Piilsceltapericonsumatq-
ri di corrente elettrica. Per i
clienti domestici si aggiunge
una nuova societa energetica
da mettere in competizione.
Sor_ge dellafa-
miglia DI ISYEIEA insieme
con laustriaca Verbund)
apre al settore delle famiglie,
dopo essersi concentrata per
una dozzina d’anni sul seg-
mento cosiddetto "business”
(imprese, uffici, industrie, ne-
gozie altre:attivita). L’obietti-
.vo della Spa milanesc guidata
daMassimo Orlandi & quadru-
plicare i clienti, passando dai
soomiladioggia2milionicon
un investimento di 275 milio-
ni Clienti, beninteso, pil diffi-
cili da seguire: il mercato del-
le famiglie & molto frammen-

LEPROSPETTIVE

tato e formato da consumato-
ri di tagliamicrometrica. -

Sorgeniafinora haaccettato,
afine sperimentale, solamente
pochissimi casidiclientidome-
stici, cioé gli imprenditori che,
soddisfatti del servizio offerto
allazienda, volevano raddop-
piarela fornitura anche acasa.

Nel. programma di Sorgenia,
la soglia dél primo milione di
clientj, al ritmodizoomilanuo-
vedcquisizioniPanno, saritoc-
catanel2013. -

«Parte uno dei progettl pil
ambiziosi e interessanti che
Sorgema si¢datain questuzan—

ni di vita. Essere qui & un moti- .
vo di orgoglio perché significa-

essere cresciuti tanto da poter-

ci impegnare in questo nuovo

obiettivox, ha dettoieri Fammi-
nistratore delegato Massimo

Offerta limitata allelettricita

L'ad Orlandi: «In 12 anni
stamo cresciuti tanto
da poterciimpegnare
su questo nuovo frontex

Orlandi nel presentare, insie-
me con il dircttore generale
RiccardoBanj, le nuove propo-
ste commerciali. 5

Duele particolarita del servi-
zio offerto da Sorgenia.

In primo luogo, & ur’'offerta
limitata alla sola fornitura di
correnteeletirica, poichéilme-
tano &, secondo la societd, un
segmento ancora ostico alla
conicorrenza libera. La societd’
hacentrali trale pitmoderric e

a basso impatto ambientale
frutto - ricorda Orlandi - diin-
vestimenti per3 miliardidi eu-
10,dicuiz,sinTItalia. Inoltre Sor-
geniaé sul mercato del metano
‘non solamente come importa-
tore ma anche - coninuovi in-
vestimenti perfipo sulla fron-
“tiera tecnologica del gas non
convenzionale nei giacimenti

piano prevede di arrivare a un milione di clienti entro il 2013

Sorgenia entra nel residenziale

in Polonia - come compagnia
delPareapetrolifera.

" "In secondo luogo, a fianco
del servizio di fornitura
dellelettricita ci sard anche un
servizio per consumare meno
corrente. La contraddizione &
solamente apparente. Il rispar-
mioenergetico, 'efficienza, so-
no servizi che non solamente
apportano un beneficio perso-
nalee collettivo,maanche fide-
lizzano il consumatore. Ai
clienti per esempio ¢ dato in
omaggioil dispositivochestac-

ca gli stand-by degli elettrodo-

mestici, la lucina rossa dello
spreco, mentre «in tre anni
puntiamo a istallare - afferma
lazienda-15milaimpianti foto-
voltaici su tetti delle case, con
un investimento complessive
dicircaiso milioni d.1euro».
).G.
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La svolta
i Sorgenia,
-scommefte
sui clienti privati
MILANO — Sorgenia va
alla conquista di nuovi
spazi. Entra nel mercato
elettrico residenziale e punta
a guadruplicare il numero
del clienti serviti, dagli
attuali 500 mila a 2 milioni
entro il 2916. A quatiro anni
dalla completa
liberalizzazione, il settore
elettrico si arricchisce di un
nuovo protagonista,
Sorgenia appunto
(controliata dallafel delia
famigtia edal
gruppo austriaco Verbund)
che ha deciso di lanciare Ia
sfida agli ex monopolisti e
municipalizzate, Un
obiettivo ambizioso, con
investimenti per 275
milioni, e che a parfire da
sabato sard supportato da
una massiccia campagna .
pubblicitaria costata 4,3
milioni. La nuova offerta fa
perno sul concetto
dell'efficienza energetica
(mettendo fraYaltro
gratuitamente a
disposizione dei nuovi
clienti semplici strumenti
che consentono di ridurre i
consumi) e sull'utilizzo delle
fonti rinnovabili,
«Dal 2005 — sottolinea
Yamministratore delegato
Massimo.Orlandi —
abbiamo investito circa 1
miliardo in fonti rinnovabili.
La strada & tracciata, la
stiamo percorrendo.
Gabriele Dossena

© RIPRODLZ:GHE RIERVETA
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LA SOCTETA PRONTA A COMPETERE NEL MERCATO DELUENERGIA. OBIETTIVO: 2 MILIONIDI CLIENTI

Sorgenia irrompe nel residenziale

L’azienda punterd sui temi ambientali
per guadagnare una fetta di mercato
Previsti investimenti per 275 milioni

DIARCANGELO RocioLa

€ un uomo che cammi-
na leggero sugli alberi.
Un altro che illumina
una lampadina racco-
gliendola nelle mani. E c¢’& un
ragazzino che ha gia imparato che
& importante risparmiare I’energia
oggl per potemne godere domani.
Sono le metafore che Sorgenia
ha scelto per la campagna tele-
visiva, promuovendo costi il suo
ingresso nel mercato residenziale
dell’energia elettrica. Immagini

che vogliono spingere, oltre al
servizio offerto, la filosofia su
cui I’azienda ha puntato per far
leva sulle famiglie. Pesare me-
no sull’ambiente, permettere al
cliente di produrre energia da sé,
incentivare il risparmio energe-
tico promuovendo un consumo
pil critico e razionale. Anche
con il supporto di kit che spen-

Meassinin
rloandi

gono in automatico i dispositi-
vi lasciati in stand-by, la lucina
rossa della tv per intendersi. Un
consumo all’ apparenza minimo,
ma capace di pesare fino a un
decimo della bolletta.

L’obiettivo del gruppo & rag-
giungere i 2 milioni di clienti
totali nel 2016, di cui almeno
1,5 milioni solo nel residenzia-
le. H resto del portafoglio clienti
sara composto da piccole e me-
die imprese. Previsti nei prossi-
mi cinque anni investimenti per
275 milioni che, secondo il pia-
no aziendale, dovrebbero garan-
tire una crescita prevista di 350
mila clienti P’anno. Consumare
meno, meglio, e con energia che
i clienti potranno produrre da sé.
Per riuscirci & stato pensato il
programma SoleMio, pensato
da Sorgenia per il settore fo-
tovoltaico. L’azienda installerd
gratitamente pannelli solari ai
clienti che ne faranno richiesta,
lasciandoli in comodato d’uso
per 20 anni. «Entrare nel mer-

cato residenziale & il completa-
mento di un percorso iniziato 12
anni fa con la nostra nascita» ha
commentato I’ad Massimo Or-
landi, che ha poi sottolineato
come «la crescita di Sorgenia
dimostra che la liberalizzazione
del settore energetico naziona-
le sia stata un successo, anche
se ¢’¢ ancora molto da fare per
consentire a tutti di beneficia-
re dell’ apertura del mercatos.,
Per i clienti in primis. Sorgenia
dunque passa dalla produzione
¢ acquisto di energia e gas, alla
distribuzione alle famiglie. Per
ora solo dj elettricitd. Improba-
bile invece il suo ingresso nella
distribuzione del gas. Il motivo?
«ll sisterna del conteggio dei vo-
lumi consumati & ancora obso-
leto». A spiegarlo & il direttore
generale Riccardo Bani, aggiun-
gendo che «gli apparecchi volu-
metrici impediscono una corret-
ta valutazione dei consumi. Non
saremmo in grado di fornire un
buon servizio al cliente». (ripro-
duzione riservata)
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L'Ingegnere s'allarga

De sfida I'Enel
grazie al niet sul nucleare

Sorgenia si lancia nella fornitura domestica di elettricitd e punta
a due milioni di clienti. Trecento milioni di investimento

=== FRANCESCO DE DOMINICIS

EEN prova
ad alzare l'asticella. L'Ingegnere,
adesso, vuole dare seriamente fa-
stidio ai colossi dell’energia. Con
la sua Sorgenia, I'imprenditore e
patron del gruppo editoriale
I'Espresso provera a fare concor-
renza addirittura a Enel ed Eni. Il
mercato energetico, del resto, & li-
bero da pii1 di dieci anni. Tuttavia
finorain pochi, trai privati, hanno
fatto capolino nel comparto resi-
denziale, dominato su scala na-
zionale dalle spa controllate dal
Tesoro e, a livello locale, dalle ex
municipalizzate, cio2 le imprese
dei comuni

La lorta vale decine di miliardi
di euro. E - a parte Edison o Eon
ltalia, per citare i maggiori opera-
tori - le fette se le distribuiscono
quasi esclusivamente “enti” pub-
blici. Sorgenia, quindi, vuole en-
trare nel business. L'idea bolle in

pentola da un pezzo. 11 progetio,
ineffetti, erastato portato allaluce
a maizo, in occasione della pre-
sentazione del piano industriale.
Poi sette mesi di ulteriore affina-
mento.

La svolta potrebbe aver coinci-
so conl'addio forzato del governo
di Silvio Berlusconi al ritorno del
nucleare inTtalia. Tlreferendum di
giugno e, prima, il disastro in
Giappone nella centrale di Fuku-
shima hanno costrettol’esecutivo
a cambiare strategia: niente cen-
trali atomiche, si puntera sulle
fonti energetiche alternative. Una
decisione che, avviamente, & de-
stinata a favorire le rinnovabili,
settore sul quale Sorgenia ha
scommessoda un pezzo.

Cos}, ieri, laspa guidata da Ro-
uno dei figl
dellIngegnere, ha annunciato la
mossa. La societa - partecipata
dalla [8% - punta a un milione e
mezzo di nuovi clienti entro il

2016 per arrivareaquota2 milioni.
Obiettivo ambizioso e per raggiu-
gerlolasocieta dell'energiarealiz-
zera nuovi investiment, gid previ-
sti nel piano industriale, per circa
275milionidieurofinoal 2016 per
lo sviluppo della rete commercia-
le,'adeguamento delleinfrastrut-
ture tecnologiche e il potenzia-
mento delle attivita per il consu-
malore.
Latabelladimarciaégiafissala.
Ogni anno, secondo una crescita
lineare della clientela, dovrebbero
aggiungersi 300 mila famiglie
all’offerta elettricadi Sorgenia. Per
I'amministratore delegato Massi-
mo Qrlandisi tratta diun «obietti -
vo plausibile e raggiungibile, an-
che se sfidante». Uofferta del
gruppo per il momento riguarda
sololeleltricita. 1l gas, haspiegalo
ildirettore generale, Riccardo Ba-
ni, «non c'é ancora. Purtroppo ci
scontriamo con un mercato e un
quadro regolatorio che & molio

pitindietro di quello del'eletici-
la. Al momento non saremmo
nelle condizioni di fornire lo stes-
so livello di qualita che forniamo
invecenell’elettricitay.

Le nuove offerte, che saranno
supportate da una campagna di
comunicazionealviasabatopros-
simo, 15 ottobre, prevedono effi-
cienza energetica per ridurre i
consumi di energia e i costi della
bolletta fino al 10%, un prezzo ini-
ziale per la componente energia
chenon polraesseresuperalo, ma
chepotrainvece scendere e sconti
aggiuntivi per i clienti che riman-
gono pit1 alungo in fornitura. Peri
dettagli dell'offertabisognaaspet-
tare solo qualche giomo.

Di la da Sorgenia, pare difficile
chelebollette possano calaredra-
sticamente. A gelare le aspettative
dei consumatori & stato, sempre
ieri, I'ad di Enel. Secondo Fulvio
Conti, la chiusura di otto centrali
nucleari in Germania «potrebbe
avere un effetto verso l'alto dei
prezziin Europay.

De Benedetti sfida 'Enel
grazie al niet sul nucl
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IN LUCE

L'Ingegnere e
patron della
De]

Carlo De Banecieiti
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SORGENIA g
Obiettivo 2 milioni di utenti
Sorgeniaawia unnuovoprogettoperilfoto-
voltaica che prevede I'installazione di pan-
nelli sui tetti delle case dei clienti, con
Fabiettivo di passare dagli attuali 500mila
utentia 2 milionientroil 2016.
Alitalla, wnd pazzl
per andare in cCigs»
g
g
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Per promuovere 'offerta residenziale
Sorgenia, 4,3 min
in tv e internet

DI ALESS10 ODINI

flicienza energetica e fi-
delizzazione dei clienti,
sohizioni su misura e un
pacchetto, SoleMio, per
incentivare la diffusione della
produzione di energia solare. 11
tutto sostenuto da una campagna
su tv e internet da 4,3 milioni di
euro, 500 mila dei quali sul web.
E questo il menui con
cui Sorgenia, operato-
re privato nel settore

Un frame
della nuova

tutto nel rapporto con il cliente,
«con cui negoziamo tutto». Un
approccio che si riflette nella
campagna curata da Ogilvy &
Mather Advertising e prodotta
da The Family, in onda dal 15
ottobre alla prima settimana di
dicembre. Quattro brevi storie
che raccontano la relazione tra
fornitore di energia, clienti ed
ecosostenibihita.

dell’energia e]ettrica e Cam, p 1 g] 144}

Sorge

del gas naturale, entra
nel segmento residen-
ziale, Obiettivo: «Due
milioni di clienti com-
plessivi entro il 2016,
di cui 1,5 milioni dal
mercato residenziale»,
dichiara Massimo
Orlandi, amministratore dele-
gato di Sorgenia, che pud contare
su una base di 500 mila clienti,
ma che mira a raggiungere il mi-
lione «alla fine del 2013». Paral-
lelamente, la societa ha previsto
un piano di investimenti di 275
milioni di euro da qui al 2016.
Sono passati dedici anni dalla
nascita di Energia spa, societd
che dal 2006 ha preso il nome di
Sorgenia, ma in questo lasso di
tempo, «abbiamo sempre cercato
di capire dove Sorgenia poteva

essere migliore rispetto agli altri

operatori», dice Orlandi. Soprat-

Dalla comunicazione, che
comprende un’iniziativa itine-
rante in dieci citta italiane, alla
pratica. Che si traduce in offerte
e strumenti votati sia al conteni-
mento dei costi in bolletta, sia al
risparmio energetico. Per esem-
pio, Libero24, piano che prevede
il blocco per 24 mesi del prezzo
€ uno sconto crescente per ogni
anno di contratto, fino al 15%
nel 15° anno. Oppure linvio, su
richiesta, di alcuni strumenti che
contribuiscono ad abbattere i con-
sumi fino al 10%.

——© Riproduzione riservata—J
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Diario

SORGENIA. La controllata di [§fd e
dell'austriaca Verbund, attiva ne
produzione e vendita di energia, mira ai
due milioni di clienti entro 1 2016, di
cui 1,5 nel settore residenziale. Nel
periodo & previsto un investimento di
275 milioni.

Acerra, Impregilo pronta
A ineassare: il maxi- g
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Fonsai

aa venditori cercansi. Ma sol-

tante con certi requisiti e a
patto che ¢i mettano abbastanza
soldi. Che Fondiaria-Sai avesse
sul tavolo un dossier dismissioni,
aperto ormai da mesi, si sa. Il pro-
blema & che, stando all’opinione
degli analisti, la situazione non do-
vrebbe sbloccarsi in tempi stretti.
In particolare, come riportato ieri
da indiscrezioni, procedonoi tenta-
tivi di vendita della catena Ataho-
tels. «Tuttavia - osservavano nel
morning note di ier gli analist di
Intermonte - al momento i gruppi
alberghieri (Accor, Nh Hoteles,
Star Hotel e Tui) sembrano interes-
sati alla sola gestione degli alber-
ghi e non all'acquisizione della so-
cieta che & inveco l'obiettivo del
management di Fonsai». Per quel
che invece rignarda la serba Ddor,
osservano gli stessi analisti, & sta-
to conferito mandato a Unicredit
per la cessione e sarebbe stato gia
sondato I'interesse da parte di un
gruppo assicurativo dell’Est Euro-

ENI
Quotazioni in euro 14,75 -0,74%

pa. «Improbabile - azzardano perd
da Intermonte - che queste cessio-
1i si materializzino a breve anche
per le potenziali svalutazioni che
implicherebbero rispetto agli at-
tuali prezzi di carico. Manteniamo
la view cauta sul titolo - concludo-
no gli analisti - anche se le cessio-
ni rappresentano un potenziale
trigger positivor. Insomma, Fon-
sai cerca di chindere gli affarri a
un determinato prezzo. Tuttavia,
no dismissioni no party. Almeno
per le azioni della compagnia assi-
curativa della famiglia Ligresti.
Eni

Il tratto meridionale del gasdotto
Transitgas, che trasporta gas nor-
deuropeo all'Italia attraverso la
Svizzera, & stato chiuso dopo un
violento nubifragio. Lo ha riferitoil
gestore: «Il trasporto del gas nella
sezione TRG23 e temporaneamen-
te fermo per ragioni di sicurezza do-
po le piogge straordinariamente
forti», ha spiegato Transitgas. Ap-
pena le condizioni meteo 1o permet-
teranno, il gasdotto saraispeziona-
to, aggiunge il comunicato. Eni de-
tiene i1 46% del gasdotto, lungo cir-

ca 300 km, ma ha firmato un accor-
do con i belgi di Fluxys G, in segni-
to all'intervento dell’ Antitrnst Ue,
perla cessione della propria quota.
Chissa se il contratto ha una clau-
sola sospensiva legata a verifiche
struttnrali. 11 gasdotto Transitgas,
infatti, lo scorso anno era stato
chinso tra luglio e dicembre a se-
guito di danni provocati da una fra-
na di una montagna. Dopo i primi
esami, era parso semplice riparare
l'infrastruttura. Salvo dover poi
prendere atto della necessita di
tempi assai piit lunghi. Insomma,
una condotta sfortunata. Su cui,
pifl che I’ Antitrust, sembra il caso
di un intervento dei pompieri.

Sorgenia
Sorgenia vuole crescere e allarga il
suo raggio d’azione dal mereato del-
le cosiddette partite ivaa quello resi-
denziale, puntandoa conquistare 1,5
milioni di clienti finali entro il 2016,
che si sommano ai 500mila gia in
portafoglio, e investendo 275 milio-
ni. C’¢1a fila di clienti: 275 mln divi-
50 1,5 min fanno 183 euro a testa.
Sfinis@finanzaemercati.it

FINIS TERRAE
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Sorgenia investe 275 milioni di euro

per acquisire L5 milioni di nuovi clienti - __
M Partelacaccia diSorgeniaa nuovi clientinel mercato elettricoresidenzia- ;':;‘:aﬁ%'::‘egyﬁ N

le. La societd controllata dalla [8R della famiglia 0JE EYSSRENE (nella foto
Carlo) cdalgruppo austriaco Verbund punta a passarc dagli attuali 500 milaa
2milioni di clienti entro 12016, dicui 1,5 milioni famiglie. La soglia del primo
milione di clienti, al ritmo di 300 mila nuove acquisizioni all’anno, verra
toccata gianel 2013. «Oggi parte uno dei progetti pitt ambiziosi e interessanti
cheSorgeniasie data in questi 12 annidivita» hadettol'ad Massimo Orlandi,
presentando, insieme al dg, Riccardo Bani, le nuove proposte commerciali.

Nuovo stop per le mail
ioro dsu'ml;(lzlg.\lumn
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SORGENIA

Entra nel mercato
residenziale

Sorgenia, operatore delPenergia elet-
trica e del gas, entra nel mercato resi-
denziale. Obiettivo: 2 milioni di clienti,
di cui 1,5 min nel residenziale, entro il
2016. Investimenti per 275 min nel
20112016 per struttura commerciale
e seyvizi Le offerte prevedono effi-
cienzaenergetica per ridurre i consu-
mi e i costi della bolletta finc al 10%.

ninfarina, stop alz prodizione
I mobilila gli wltini 127 dipendent;
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Sorgenia, caccia ai clienti

Parte la caccia di Sorgenia a nuovi clien-
ti nel mercalo eleltrico residenziale. La

societa controllata dalla [l di

{foro)

ranno famiglie.

e

dal gruppo austria-
co Verbund punta
a passare dagli at-
tuali 500 mila a 2
milioni di clienti
cntro il 2016, di
cui 1,5 milioni sa-
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2 RESIDENZIALE

Le offerte
Sorgenia

Obiettivo clienti: 2 m.ni
= articolo a pag.

Sorgenia, le offerte
per il residenziale

“Libero24” e “SoleMio”.
Obiettivo 2 m.ni clienti al 2016

Arrivano le attese offerte di Sorgenia per
il mercaro residenziale (QE 26/9).

“Libero24” offre un prezzo iniziale per la

componente energia che non potra mai es-
sere superato, ma potra solo scendere, oltre
che sconti per i clienti piti fedeli (1% ag-
giuntivo all’anno). Previsto inoltre, a richie-
sta, uno strumento gratuito che consente di
ridurre i consumi da stand-by degli appa-
recchi televisivi (TV StandbyStop) con un
risparmio annuo in bolletta fino al 10%
(265 kWh).
“SoleMio” prevede invece che Sorgenia in-
stalli pannelli fotovoltaici gratuitamente sul
tetto dell'immobile del cliente in comodato
d’uso di 20 anni. Il risparmio stimato & fino
al 50% dei costi in bolletta, in quanto la so-
cieta regala tuwta 'energia prodotta dall'im-
pianto che contestualmente viene consuma-
w. Il progetio SoleMio sark adottaro inizial-
mente nei Comuni che firmeranno una
convenzione.

Nella fase iniziale WYTIVA ha gia avviato
I'iniziativa in alcune province di Lazio, Li-
guria, Marche ¢ Puglia.

Dal 15 ottobre partird la campagna pub-
blicitaria, curata da Ogilvy & Mather A-
dvertising e prodotta da The Family.

Lobiettivo, come pil1 volte annunciato, &
di conquistare 1,5 milioni di clienti da qui
al 2016, da aggiungere alle attuali 500 mila
partite Iva e Pmi. Linvestimento & di 275
milioni €.
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Stop ai cartelli, 'Ue mette i paletti
all’elettricita e al gas comunitari

ANTITRUST. La compraven-
dita di energia sara regolata
direttamente dall’Unione
europea. Adottate nuove nor-
mecheimpediscono d'usodi
informazioni privilegiate».

o1 RarraeELe M. Maiorano

B La compravendita di energia elettri-
ca ¢ gas sara regolata direttamente dal-
I’Unione europea. L’ha deciso la Com-
missione per I’Energia adottando nuove
norme che impediscono «1’uso di infor-
mazioni privilegiate ¢ altre forme di
abuso di mercaton, che provocano «la
distorsione dei prezzi all’ingrosso del-
I’energia e si traducono di solito in prez-
zi dell’energia piu alti per imprese e
consumatori».

11 auovo regolamento “Remit”, che
si applica a tutte le compravendite al-
I"ingrosso di elettricita e gasnell'Ue - in-
clusi i contratti per il trasporto di questi
beni ai clicnti - cra stato approvato a Sct-
tembre dal Parlamento europeo ed € pas-
sato due giorni fa in Consiglio. «La com-
pravendita di cncrgia sard per la prima
volta passata al vaglio a livello uniona-
lex, spiega la nota della Commissione,
«per portare allo scoperto gli eventuali

abusi». Cosi, mentre agli Stati membri
rimane la capacita di stabilire le sanzio-
ni per combattere le manipolazioni del
mercato, all’ Acer, Agenzia per la coope-
razione dei regolatori dell’energia, toc-
chera il compito di supervisionare in ma-
niera del tutto indipendente le transazio-
ni, assorbendo dai rivenditori di cnergia
tuttc Ic informazioni relative alle com-
pravendite effettnate (prezzo, volumi,
data ¢ ora della transazione, nome del
venditore, dell’acquirente e del benefi-
ciario), ma per quest’obbligo si riferisce
P’attesa di unregolamento di esecuzione,
che sara preparato nei prossimi mesi e
preciscra con csattczza quali dati vanno
comunicati.

Da subito, il Remit vieta «I’uso di
informazioni privilegiate al momento
della compravendita nei mercati all’in-
grosso dell’energia. Le informazioni
esclusive o che possono alterare i prez-
zi dcvono esserc resc nofe prima che av-
venga la transazionce; mette al bando lc
operazioni manipolative o la divulga-

zione di informazioni tendenziose che
forniscano indicazioni false o fuorvian-

ti circa 1’offerta, la domanda o i prezzi».
«Oggi», ha dctto Gunther Octtinger,
commissario europeo per 1'Energia, «é
un giomo importante per lo sviluppo del
mercato interno. Le nuove norme sulla
compravendita contribuiranno a rende-
re equi i prezzi dell’energia. Inoltre, in
un mercato piu integro e trasparente,
tutti gli operatori avranno una maggio-
re fiducia nel buon funzionamento del
mercato interno, € ¢id a beneficio della

% Giinther Oettinger, commissario al’Energia

concorrenza € dei consumatori, i quali
avranmo la garanzia di avere sempre i
prezzi migliori». i

Il mercato italianc ha inoltre altre due
novitd: Ia chiusura della gara per I’atti-
vazione di una convenzione per la forni-
tura di energia alla Pubblica ammini-
strazione e I’annuncio, da parte di Sor-
gcenia, del desiderio ¢ 1a capacita di cn-
trarc nel mereato residenziale dell’ener-
gia e del gas. La gara per I'attivazione &
stata indetta da Consip, 1a societd che fa
capo al ministero delle Finanze, e - come
si legge inuna nota - «I’iniziativa, del va-
lore di 349,2 milioni di euro totali annui,
rende disponibile un’opportunita di effi-
cienza e di contenimento dei costi rife-
rita a una domanda complessiva della
pubblica armmninistrazione stimata in
2.760 milioni di euro annui» per la for-
nitura di oltre 2,5 miliardi di kwh.

Le societa aggiudicatarie sonc Alpig
Energia Italia spa e Gala spa. Dal fronte
residenziale, invece «con il lancio della
campagna nel residenziale», spiega Sor-
genia, si «punta a raggiungere 1,5 milio-
ni di nuovi clienti entro 1a fine del 2016,
portando il numero dei propri clienti to-
tali da 500mila a circa 2 milioni. L’in-
gresso nel mercato delle famiglie com-
porta nuovi investimenti, gia previsti nel
piano industriale presentato a febbraio
2011, per circa 275 milioni di euro fino
al 2016 per lo sviluppo della rete com-
merciale, 1’adeguamento delle infra-
strutture tecnologiche dell’azienda e il
potenziamento delle attivita di servizio al
consumatore».
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Repubblica.it
(http:/iwww.repubblica.it/economia/2011/10/11/news/la_novita_sorgenia_entra_nel_
mercato_domestico_progetto_fotovoltaico_risparmi_fino_al_50_-23064644/)

LA NOVITA'

Sorgenia entra nel mercato domestico
progetto fotovoltaico, risparmi fino al 50%

La societa del gruppo Cir punta ai due milioni di clienti entro la fine del
2016. Parte un progetto che prevede l'installazione senza costi di pannelli
solari sui tetti delle abitazioni e I'utilizzo gratuito dell'energia prodotta

MILANO - Sorgenia, gruppo attivo nell'energia controllato al 65% daila Cir della famiglia De Benedetti e
al 35% da Verbund, entra nel mercato residenziale puntando ad allargare la propria base di clienti
dagli attuali 500mila, in gran parte piccole imprese e partite lva, a circa 2 milioni entro la fine del 2016:
la crescita & prevista ad un ritmo di circa 350mila famiglie I'anno, con il primo milione nel 2013.

Il gruppo guidato da Massimo Orlandi propone un pacchetto ricco di promozioni, a partire dalla
proposta di fidelizzazione del cliente residenziale in cambio di tariffe vantaggiose. Con 'Libero24",
Sorgenia promette un prezzo iniziale per la componente energia in bolletta che non potra "mai essere
superato, ma potra solo scendere oltre a sconti per i clienti piti fedeli, pari all'1% aggiuntivo per anno”.

Contemporaneamente, Sorgenia avvia una nuova strategia in campo fotovoltaico con il progetto
denominato "Solemio’, un'iniziativa che prevede I'installazione di pannelli fotovoltaici gratuitamente sul
tetto dell'immobite del cliente in comodato d'uso di 20 anni e che, secondo le stime di Sorgenia, aprira
alia possibilita di risparmiare fino al 50% dei costi in bolletta in quanto la societa regala tutta I'energia
prodotta dall'impianto e che viene consumata. Il progetto sara adottato inizialmente nei comuni che
sigleranno una convezione con Sorgenia.
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Sorgenia entra nel residenziale
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FTA Online News

Sorgenia, primo operatore privato italiano nel settore dell'energia elettrica e del gas naturale, entra nel mercato

residenziale offrendo ai consumatori italiani un'opportunitd di scelta in pit, a quattro anni dall'avvio della Iscriviti al corso di guxda steura

liberalizzazione anche per le famiglie. del 22 otbobre a Balocco

"Fondata nel 1999 con l'apertura del settore energetico ai privati - precisa una nota - Sorgenia si & focalizzata fino
aoggi sulle partite Iva e le piccole e medie imprese, raggiungendo in pochi anni circa 500mila clienti e una quota
del 13% del mercato libero, Con il lancio della campagna nel residenziale, Sorgenia punta a raggiungere 1,5
milioni di nuovi clienti entro la fine del 2016, portando il numero dei propri clienti totali a circa 2 milioni. Lingresso
nel mercato delle famiglie comporta nuovi investimenti, gia previsti nel piano industriale presentato a febbraio
2011, per circa 275 milioni di euro fino al 2016 per lo sviluppo della rete commerciale, I'adeguamento delle
infrastrutture tecnologiche dell'azienda e il potenziamento delle attivita di servizio al consumatore.

"L'ingresso nel residenziale — commenta l'amministratore delegato Massimo Orlandi ~ completa un percorso
iniziato dodici anni fa con la nascita della nostra azienda dopo l'avvio dell'apertura del mercato energetico
nazionale. Sorgenia, partita da zero, & diventata oggi una realta importante del settore energetico italiano con |
circa 500mila clienti, quasi 500 dipendenti e un parco di generazione moderno e sostenibile frutto di investimenti ‘
per complessivi 3 miliardi di Euro effettuati fino a oggi, di cui 2,5 miliardi di Euro in Italia. La crescita di Sorgenia ‘
dimostra che la liberalizzazione del settore energetico nazionale & stata certamente un successo, anche se c'é
ancora strada da fare per consentire a tutti, a cominciare dai consumatori, di beneficiare pienamente dell'apertura
del mercato. Con l'avvio dell'offerta residenziale, Sorgenia intende continuare a contribuire a questo processo,
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Energia, Sorgenia punta su famiglie, 2 miIn clienti in 2016,no0 gas
marted! 11 oltobre 2011 14:18

Stampa questartcolo
JTesto (4]

MILANO , 11 ottobre (Reuters) - Due milioni di clienti totali al 2016, di cui 1,5 nel settare residenziale con investimenti Pari a 275 milioni di euro nel periodo per Ia struttura commerciale e i serviz ai clienti.

Sono questi gli obiettvi di Sorgenia, la societd che produce e vende energia di proprieta di Cir e dellaustriaca Verbund, che oggi ha presentato la nuova campagna che prevede l'ingresso nel comparto residenziale
delle vendite di energia elettrica, oitre a quello delle partite Iva, tradizionale cavallo di battaglia della society da quando & sorta dodici anni fa. Resta perd off limit il settore del gas, ancora poco trasparente e
difficile da gestire.

"Il nostro obiettivo & quota 2 milioni di clientl al 20186, di cui 1,5 milioni verremmo che fossero nel residenziale, Sorgenia, partita da zero nel 1999 & riuscita a mettere in piedi un sistema finanziario tale da essere
ritenuta credibile, con circa 500.000 dienti, 500 dij denti e un parco di ¢ i ¢ sostenibile, frutto di investimenti per complessivi 3 miliardi effettuati fino a ogdqi, di cui 2,5 miliardi inItalia”, ha
detto I'AD, Massimo Orlandi.

Su base annua, la stima & di incrementare i dienti di 300.000 unita "raggiungendo cosi il primo milione per la fine del 2013", ha detto il direttore generale Riccardo Bani.

Porte chiuse, invece, afla vendita del gas per il settore retail "perché d scontriamo con un mercato molto pit indietro di quelio dell'energia elettrica. Una si ica: non i i contatori
elettronici, ci sono difficoita nella lettura. Per questa ragione bisogna procedere per stime e riteniamo che in questo momente non saremmo nelle condizioni di offrire lo stesso livelio di qualitd che siamo in grado
di offrire nel settore elettric”, ha sottolineato il direttore generale.

Le offerte presentate oggi, unite alla campagna pubblicitaria, fanno perno sul concetto dell'efficienza energetica e sull'utilizzo delle fonti rinnovabili. In particolare, Sorgenia ha annunciato il progatto SoleMio per
{ eil ico sui tetti delle abitazioni e risparmiare fino al 50% della bolletta.

In altri termini, a chi lo chieder3, la societ offrird I'installazione gratuita dei pannelli solari, ottenendo in cambio Ia garanzia dall'utente che restera diente Sorgenia per almeno 20 anni. Al termine di questo
periodo il cliente diventerd proprietario dellimpianto.

“Abbiamo un business plan izi in tre anni p i dii circa 15.000 impianti sulle abitazion|, sia di privati, sia di partite Iva o di condomini fino a 20 KW di potenza con un investimento di circa
150 milioni”, ha spiegate Bani.

Da un lato, durque, I'utente non paghera I'energia consumata e prodotta dai pannelli instaltati sul tetto della propria abitazione durante le ore diurne, dall'altro Sorgenia potra usufrire degli incentivi previsti dal
Conto Energia e immettere nelfa rete I'energia non utilizzata dallo stesso cliente.

"E' evidente che i ripaghiamo 'investimento con gli incentivi. Da un punto di vista reddituale I'attivitd & interessante per noi. Nella nostra flosofia aziendale non siamo capadi di fare cose che non abbiano un
ritorno. In questo caso direi che investitore e cliente portano a casa entrambi un risultato”, ha concluso 'AD Orlandi.

{Giancarlo Navach)

Milano, r italy @ euters.com, +39 02 66129518, Reuters messaging: giancario.navach.reuters.com@reuters.net) Sul sito www,reuters.com altre notizie Reuters in italiano. Le top news
anche su www .twitter,cm/reuters_jtalia
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Sorgenia: target 1 mln clienti in 2013

Via offerta residenziale, target 300.000 nuove famiglie anno

11 otiobre, 14:59
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i3 ondietre

(ANSA) - MILANO, 11 OTT - Parte la caccia di Sorgenia a nuovi
clienti nel mercato eleftrico residenziale. | a societa’ controllata dalla
Cir della famiglia De; Beriedetti ¢ dal gruppo austriaco Vetbund punta
a passare dagli attuali 500 mila a 2 milioni di clienti entro il 2016, di
cui 1,5 milioni sarannu famiglie. La suylia del primo milione di clienti,
al ritmo di 300 mila nuove acquisizioni all'anno, verra' toccata gia' nel
2013,
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Sorgenia: investe 275 min per conquistare 1,5min clienti
residenziali

In portafoglio gia" 500 mila clienti, al 2016 saranno 2 min (Il Sole 24 Ore Radiocor) - Milano, 11 ott - Sorgenia vuole
crescere e allarga il suo raggio d'azione dal mercato delle cosiddette partite lva a quello residenziale, puntando a
conquistare 1,5 milioni di clienti finali entro il 2016, che si sommano ai 500 mila gia' in portafoglio, e investendo 275
milioni. La soglia del primo milione di clienti, al ritmo di 300 mila nuove acquisizioni all'anno, verra' raggiunta gia' nel
2013. Lo ha annunciato Massimo Orlandi, amministratore delegato della societa’ energetica controllata dal gruppo
Cir e partecipata dall'austriaca Verbund, nel corso di una conferenza stampa dove sono state illustrate le nuove
offerte che Sorgenia mettera’ sul piatto per arricchirsi di nuove quote di mercato. "L'ingresso nel residenziale - ha
spiegato Orlandi - completa un percorso avviato dodici anni fa con la nascita della nostra azienda dopo l'avvio
dell'apertura del mercato energetico nazionale". Sorgenia, partita da zero, €' diventata oggi - ha spiegato I'a.d. - una
realta’ importante del settore energetico italiano con circa 500mila clienti, quasi 500 dipendenti e un parco di
generazione moderno e sostenibile frutto di investimenti per complessivi 3 miliardi di euro effettuati fino a oggi, di
cui 2,5 miliardi di euro in Italia".
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Sorgenia: caccia a nuovi clienti,
obiettivo 1mln in 2013

(ANSA) - MILANO, 11 OTT - Parte la caccia di Sorgenia a nuovi clienti nel mercato elettrico
residenziale. La societa’ controllata dalla Cir della famiglia De Behédetti e dal gruppo austriaco
Verbund punta a passare dagli attuali 500 mila a 2 milioni di clienti entro il 2016, di cui 1,5 milioni
saranno famiglie. La soglia del primo milione di dienti, al ritmo-di 300 mila nuove acquisizioni
all'anno, verra’ toccata gia® nel 2013. "Qggi parte uno dei progetti piu' ambiziosi e interessanti
che Sorgenia si e’ data in questi 12 anni di vita. Essere qui €' uni motivo di orgoglio perche’
significa essere cresciuti tanto da poterci impegnare neli‘obiettivo di 2 milioni di clienti” ha detto
I'amministratore delegato, Massimo Ortandi, presentando, insieme al direttore generale, Riccardo
Bani, le nuove proposte commerciali. Sorgenia, che abbina la propria offerta a strumenti con cui
le famiglie potranno migliorare fa loro efficienza energetica, propoira'ai propri clienti anche
l'instailazioni di pannelli fotovoltaici. "In tre anni puntiamo a installare drea 15 mila impianti su
tetti delle case, con un investimento complessivo di circa 150 milioni di euro™ ha detto Bani. Per
ora la proposta del gruppo energetico, che sara’' accompagnata da un‘offensiva pubblicitaria sui
giornali e in televisione, si limita all'elettricita’. "I gas non c'e' ma spero che ci sara’ appena
possibile - ha affermato Bani - 1 motivo €' che non crediamo nel gas o non siamo capaci di
approcciare il diente ma purtroppo ci confrontiamo con un quadro regolatorio che €' molto piu’
indietro di quello del mercato elettrico”.(ANSA). Dopo il perizoma, Libero attacca
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Rinnovabili e risparmio
energetico, il futuro secondo
Sorgenia

Societa entra nel mercato residenziale, investimenti per
275 min

Il futuro dell'energia in Italia secondo Massimo Orlandi, amministratore
delegato di Sorgenia: una visione che mette al centro le rinnovabili
come il fotovoltaico, con una produzione prevista di 12mila megawatt
entro l'anno, e il risparmio energetico, in conformita con le direttive
dell'Unione europea.L'occasione per parlare di energia in Italia &
l'ingresso di Sorgenia nel mercato residenziale, con obiettivi da
raggiungere entro il 2016 e una strategia nei confronti della
concorrenza.Lingresso di Sorgenia nel mercato delle famiglie comporta
nuovi investimenti, gia previsti nel piano industriale presentato a
febbraio 2011, per circa 275 milioni di euro fino al 2016.

http://www.tmnews.it/web/sezioni/videonews/20111011_video 15213644.s... 12/10/2011
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Sorgenia/ Entra nel residenziale, mira a 2
milioni clienti in 2016

Societa ne ha ora 500mila tra piccole imprese e partite Iva

postato fa da TMNews

Milano, 11 ott. (TMNews) - Sorgenia, gruppo attivo nell'energia controllato al 55%
dalla Cir della famiglia De Benedetti e al 35% da Verbund, entra nel mercato
residenziale puntando ad allargare la propria base di clienti dagli attuali 500mila, in gran
parte piccole imprese e partite Iva, a circa 2 milioni entro la fine del 2016: la crescita &
prevista ad un ritmo di circa 350mila famiglie I'anno, con il primo milicne nel 2013.

La societa partira a meta ottobre con una campagna pubblicitatia, per cui sono stati
investiti 4.3 milioni di euro, mirata alla nuova clientela, cui vengona proposte due offerte.
Una delle quali, per ora avviata in abitazione mono o bifamiliari in centro ltalia, punia
sulla produzione diretta di energia fotovoltaica da parte del cliente, con l'installazione di
pannelli. Sorgenia prevede di installare in tre anni 15mila impianti sui tetti di abitazioni e
partite Iva, con un investimento di circa 150 milioni.

"Dal 2005 - ha ricordato I'amministratore delegato Massimo Orlandi - abbiamo investito
circa 1 miliardo in fonti rinnovabili. La strada & tracciata, la stiamo percorrendo”.
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Energie rinnovabili: Sorgenia lancia la sfida al
mercato residenziale. Obiettivo: 2 mln di clienti

La societa fondata nel 1999 (la pil giovane del palcoscenico energetico italiano) lancia la sfida al
mercato dei privati: l'obiettivo & quello di raggiungere 1,5 milioni di nuovi clienti, puntando sul
contenimento dell'impatto ambientale e dei costi per il consumatore. Tra le iniziative pil innovative
I'installazione di pannelli fotovoltaici nelle abitazioni

La possibilita di installare un impianto fotovoltaico sul tetto della propria casa, autoproducendo energia e
diventandone, dopo 20 anni, anche proprietario. La distribuzione (in omaggio) di prodotti per il risparmio
energetico degli elettrodomestici: dallo StandbyStop per pc e televisori, alla possibilita di controllare in tempo
reale il consumo di ogni elettrodomestico e di sapere quanto ogni singola azione incide sulla bolletta. E infine,
l'opportunita, con un solo euro in pit sulla bolletta mensile, di aderire all'iniziativa EnergiaPulita: ovvero la
garanzia, attraverso uno schema di controllo certificato dall'ente internazionale DNV, per cui ogni singolo kWh
acquistato dal cliente € coperto da un pari approvvigionamento di energia da fonte rinnovabile. Sono queste le
novita, all'insegna dell'ecosostenibilita e del risparmio anche economico oltre che di consumo, proposte dalla
societa Sorgenia, nata 12 anni fa e alla ricerca di una fetta sempre piti importante di mercato, puntando sul rispetto
dell'ambiente e la tutela del cliente.

L'obiettivo - rappresentato in una campagna pubblicitaria innovativa presentata oggi e che andra in onda da
meta ottobre - € quello di raggiungere 1,5 milioni di nuovi clienti entro il 2016, a fronte del mezzo milione
attuale, portando cosi la propria utenza a 2 milioni nei prossimi cinque anni.

Per fare questo Sorgenia mette sul piatto un investimento da 275 milioni di euro e punta a lanciarsi sul mercato
residenziale, quattro anni dopo la liberalizzazione nel settore di energia e gas anche per le abitazioni familiari.
Sorgenia vuole cosi diventare la prima azienda italiana del settore ad abbinare I'offerta commerciale a obiettivi
concreti di efficienza energetica, proponendo formule e tariffe che puntino a ridurre la spesa e il consumo, e
mettendo gratuitamente a disposizione di tutti i nuovi clienti residenziali semplici strumenti che consentano di
ridurre gli sprechi.

IL PROGETTO SOLE MIOQ - PER IL FOTOVOLTAICO A CASA
L'iniziativa prevede che Sorgenia installi pannelli fotovoltaici (ad energia solare) gratuitamente sul tetto
dell'immobile in comodato d'uso di 20 anni. Il progetto risponde al principio della generazione distribuita, ciog

http://www.firstonline.info/a/2011/10/11/energie-rinnovabili-sorgenia-lancia-la-sfida-al-...  12/10/2011
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la realizzazione di impianti che si trovino vicini al punto di consume dell'energia, con significativi vantaggi anche
in termini economici. Questo sistema si presenta infatti potenzialmente come una vera e propria rivoluzione: &
infatti possibile risparmiare fino al 50% dei costi in bolletta in quanto Sorgenia regala tutta l'energia prodotta
dall'impianto che contestualmente viene consumata. Nella fase iniziale la societd ha gia avviato l'iniziativa in
Lazio, Liguria, Marche e Puglia.

IPRODOTTI PER IL CONSUMO INTELLIGENTE

PC StandbyStop: ¢ una multipresa che permette di interrompere l'alimentazione di tutte le apparecchiature legate
al computer (stampante, casse, fax, monitor) semplicemente spegnendolo ed evitando cosi gli sprechi da modalita
standby. L'energia risparmiata in un anno sarebbe di circa 176 kWh, ossia il 6-7% del consumo medio di una
famiglia italiana.

Tv StanbyStop: stesso principio del pc, ma con gli apparecchi legati alla tv (decoder, consolle videogiochi, lettore
dvd), solo spegnengo il televisore con il telecomando. 11 risparmio in questo caso sarebbe pari al 10% del consumo
medio annuo (-265 kWh).

ContaWatt: con questo strumento & possibile verificare quanto consuma ogni singolo elettrodomestico in tempo
reale.

EnergGenio: innovativo dispositivo che permette di monitorare real time tutti i consumi elettrici di casa o ufficio.
E' possibile osservare, in ogni istante della giornata o in un arco di tempo prolungato, quanto i singoli
elettrodomestici e le singole azioni che compiamo quotidianamente (accensioni, spengimenti, etc) incidono sulla
spesa.
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