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Perché il web
allunga la vita
allabuona = |

informazione |
MlCartobebenedett

. 1ladomandase il webnel suo
AJinsieme ha“compresso”

4 'industria dei giornali, la prima
risposta, d’acchito, potrebbe esserc:
«Si».Lo stessoaccadde conlaradio negli |
annizo e 30 e conlatv ncgli anni 60.Mai
giornali sopravvissero a quelle .
offensive ¢ hanno poiavuto stagionidi
grande successo economico e di
straordinario peso socio-politico.

Porre cosila questione significa
ragionare per schemi superati.

Laseconda risposta, pitt meditata, &:
«Forse». Ma probabilmente la pit
giusta &: «No».Perchéi giornalisi
caratterizzano ormai solo parzialmente
per la piattaforma cartacea, mentrela
loro forza sta nella qualiti dei contenuti
prodotti, nella credibilitd, nella
trasmissione ~ informando - diun
messaggio omogeneo che corrisponde
allaletturadella societa e dellarealtd
che ci circonda. E nella capacita di |
innovare. !

Inoltre il web non & un medium come |
laradioolatv, éun “sistema” oun
“universo digitale” che contienee |
riassume gli altri media, compresii
giornali. Internetnon & quindiun |
ulteriore canale di distribuzione.

Internet offre una grande opportunita |
al giornalismo, purché gli editori e gli
altri operatori dellinformazione ‘
pensino nonadistribuire attraversola
retei contenuti chegii hanno “in |
pancia” ma piuttosto reinventino
prodotti ¢ servizi che coprone i bisogni
diunpubblico melto piti vasto chevive,
lavora, comunica sulla rete.

Immutato e anzi crescente &, per
questo pubblico, il bisogno di
informazione. Tutto il resto cambia:
bisogni e abitudini, formati e linguaggi,
modelli di business, piattaforme d;
distribuzione.

Questagrande opportunita-come
accade inaltrisettori deiservizi sulweb:
si pensiaimotori di ricerca e ai social
network - potra probabilmentc essere
coltada pochi soggetti. Il fattore discala

saraimportantissimo. Quindji, siamo di
fronte aun’opportuniti senza precedenti
peri“dominanti” come il New York
Timesoanche, su scaladiversa, la
Repubblica.

Tutto questo perd accade mentre i
publisher operano suimercati
tradizionali in rapido declino. Questo
implica che i gruppi editoriali dcbbano
saper aprire nuovi business facendo
leva suipropri asset (ibrand prima di
tutto) in condizioni di risorse non
crescenti, con 'obbligo di continuare a
sostenere attivita pit che mature e
intraprendere, nel frattempo, attivita
del tutto nuove perinuoviprodotti e
business

Una sfida entusiasmante che si vince
solo conlaqualitadellc persone e del
loro prodotto,
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